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El Equipo de Investigacién en Infancia, Adolescencia, Derechos de los Nifios y su Calidad
de Vida (ERIDIQV) ( ) de la Universitat de Girona ha llevado a
cabo un estudio longitudinal de 6 afios para conocer la evolucién del bienestar subjetivo
de los nifios, nifias y adolescentes nacidos entre 1998 y 2006. Dicho estudio ha puesto
en evidencia que se produce un descenso en el bienestar subjetivo de forma global,
tanto entre los chicos como entre las chicas, en el periodo comprendido entre los 10 y
los 18 afios, que incluye también un descenso en diferentes aspectos de la vida escolar
(satisfaccion con los profesores, con las notas, con los aprendizajes, con la escuela, con

la vida de estudiante...).

Conscientes de las implicaciones que este hecho tiene para el funcionamiento
académico, la integracion escolar y las dinamicas que tienen lugar entre los diferentes
agentes de la comunidad educativa (alumnado, profesorado y familias), durante los
cursos 2015-2016 y 2016-2017 el ERIDIQV ha llevado a cabo acciones en centros
educativos en el marco del Programa de Mejora del Bienestar Escolar (PROMIBE), con el
objetivo de mejorar el bienestar escolar de nifios, nifias y adolescentes, considerandolo
un factor que contribuye a su bienestar subjetivo global, el cual, a su vez, esta muy
influido por la satisfaccién con las relaciones con otras personas (tanto profesorado

como compafieros y comparieras).

Es bien conocida en la literatura cientifica la tendencia de que, a lo largo de la
adolescencia, tanto el bienestar subjetivo global como la satisfaccién con la mayoria de
ambitos de la vida, incluido el escolar, disminuyen constantemente. Se esperaba, pues,
gue esta tendencia descendente en el bienestar interfiriera en la evaluacién de nuestro
programa, dada la dificultad de discriminar hasta qué punto sus efectos son capaces de
contrarrestar una tendencia “natural” en la adolescencia, cosa que es esperable
conseguir parcialmente, pero muy dificil de lograr de forma contundente, y menos adn de
forma rapida. Por este motivo, se partié6 de la suposicion de que cuando las
puntuaciones iniciales de bienestar subjetivo no disminuyeran ello podia interpretarse

como indicador de que las acciones habian funcionado.

*El bienestar subjetivo incluye las percepciones, las evaluaciones y las aspiraciones de las personas
en relacion a la satisfaccién con los principales aspectos de su vida, como la vida de estudiante,

las relaciones interpersonales, el lugar donde se vive o la familia, entre otros.




Las acciones desarrolladas partieron también de la constatacion de que, aunque el
desarrollo de competencias digitales y socioemocionales ya formen parte del curriculo
escolar, a menudo se les dedica una menor atenciéon respecto a las competencias
académicas, posiblemente por la presion que sufre en este sentido todo el sistema

escolar.

El programa también partié de la asuncion de que para mejorar el bienestar escolar de
nifos, nifias y adolescentes es necesario promover el bienestar del resto de la
comunidad educativa (profesorado y familias), aportandoles herramientas y estrategias

para intervenir en estas edades.

Paralelamente, diferentes estudios han sefialado repetidamente que se precisan mas
actuaciones dirigidas a facilitar el proceso de transicién de la educacién primaria a la
secundaria para paliar su potencial efecto negativo en la integracion, el rendimiento
académico y el bienestar escolar de los estudiantes.
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¢CUAL ES EL OBJETIVO DE PROMIBE?

Implantar acciones para promover el bienestar escolar de nifios, nifias y adolescentes y
de toda la comunidad escolar durante la transicion de la educacién primaria a la
secundaria (alumnos de 6° de educacién primaria y de 1° de ESO) mediante el
desarrollo de competencias socioemocionales y digitales de alumnos y profesores, y la
incorporacién de las familias a la comunicacion digital, valorando el impacto de estas

acciones de forma continuada.




¢COMO SE HA LLEVADO A CABO?

Durante dos cursos académicos consecutivos se desarrolld este programa de
actuacién en centros educativos de la provincia de Girona. Una parte de las acciones
fueron de formacién y apoyo a los profesores-tutores, mientras que otras se realizaron
directamente con los estudiantes.

La implementacién de las acciones partié6 de un analisis previo de necesidades,
mediante entrevistas. En el proceso de planificacién de las acciones se negocio y
pacté con los equipos directivos y docentes las actuaciones que se llevarian a cabo; el
equipo de investigacion se adapté no solo a sus necesidades, singularidades y
proyectos educativos, sino también a las estructuras organizativas y a las acciones
que cada centro llevaba a cabo para facilitar el proceso de transicién del alumnado
recién llegado. Algunas de estas acciones se llevaron cabo a través de la plataforma
educativa EKA (entorno de comunicacién y aprendizaje virtual), creada expresamente
para el proyecto (http://eka.udg.edu/), y otras implicaron el uso de diferentes técnicas
que permitieran la mejora del clima en el aula, un mejor manejo de las emociones y de
los conflictos y la introduccién de metodologias mas participativas.

Para evaluar los resultados se utilizé un disefio pre-post en dos fases, comparando los
niveles previos de bienestar escolar, de percepcion de clima del aula, de implicacién
escolar y de uso de metodologias participativas con los observados un afio después, al
final de las actuaciones. Se completd esta informacién con entrevistas a estudiantes y
tutores al final del proceso, para valorar el impacto del proyecto.

¢QUE ACCIONES SE HAN DESARROLLADO?

Las intervenciones se han articulado en torno a cuatro objetivos especificos que se
han desplegado durante dos cursos académicos (tabla 1):

Potenciar las competencias sociales y emocionales del alumnado.
Incrementar las competencias digitales del alumnado y del profesorado.
Fomentar la participacion social.

Potenciar la comunicacién familia-escuela.
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Tabla 1. Acciones desarrolladas correspondientes a los diferentes objetivos planteados a lo largo de los
dos cursos

ACCIONES DESARROLLADAS

CURSO
ESCOLAR
2014-2015

2015-2016

2016-2017

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Preparacién del proyecto

Objetivo 1. Potenciar las
competencias sociales y
emocionales del alumnado

Objetivo 2. Incrementar las
competencias digitales del
alumnado y del profesorado

Objetivo 3. Fomentar la
participacién social

Objetivo 1. Potenciar las
competencias sociales y
emocionales del alumnado

Objetivo 2. Incrementar las
competencias digitales del
alumnado y del profesorado

Objetivo 3. Fomentar la
participacién social

Objetivo 4. Potenciar la
comunicacién familia-escuela

Entrevistas a los miembros de los equipos
directivos, a los docentes y al alumnado

Disefio de la plataforma educativa digital EKA
Disefio y planificacién de los ejes de actuacién y
propuestas de accié

Establecimiento de un Comité de Bienvenida
Designacién de comparieros guia (programa de
apadrinamiento)

Analisis sociométrico

Deteccién y orientaciéon de alumnos “vulnerables”
Implantacién del proyecto de habilidades
emocionales (a través de la plataforma)
Asesoramiento tutorial al profesorado (mejora del
clima social en el aula)

Acciones de preacceso al instituto

Trabajo colaborativo entre estudiantes con la
plataforma

Construccién de un entorno personal y social de
aprendizaje

Creacion de espacios para compartir materiales,
contenidos y objetivos en primaria y secundaria
Facilitacion de herramientas TIC para realizar
presentaciones y edicién

Acuerdo sobre las herramientas de participacién y
toma de decisiones en la plataforma
Optimizacion del Consejo de Grupo
Asesoramiento a los tutores

Renovacion del Comité de Bienvenida

Designaciéon de monitores de aula

Renovacién de los companeros guia (programa de
apadrinamiento)

Analisis sociométrico

Deteccién y orientaciéon de alumnos “vulnerables”
Continuacién del proyecto de habilidades
emocionales (a través de la plataforma)
Asesoramiento tutorial al profesorado (mejora del
clima social en el aula)

Continuacién de las acciones de preacceso
Continuacién del trabajo cooperativo entre los
estudiantes con la plataforma

Construccién de otros entornos personales y
sociales del aprendizaje

Renovaciéon de espacios para compartir materiales,
contenidos y objetivos en primaria y secundaria
Renovacion de las herramientas TIC para realizar
presentaciones y edicién

Renovacion de las herramientas de participacién y
toma de decisiones en la plataforma

Optimizacion del Consejo de Grupo

Creacion del espacio para las familias en la
plataforma

Organizacion de talleres para las familias
Asesoramiento a los tutores



El impacto de las acciones se evalué mediante un cuestionario (fase cuantitativa) y
entrevistas grupales (fase cualitativa). A continuacién se describen los participantes, los
instrumentos y los resultados de cada una de las fases.

Fase cuantitativa

Participantes

Los 470 estudiantes que respondieron el cuestionario pertenecian a cuatro centros de
educacién primaria y a dos centros de educacién secundaria obligatoria (ESO) situados
en la provincia de Girona, todos ellos de titularidad publica.

El hecho de que las acciones emprendidas en los centro tuvieran una duracién de dos
afios (cursos 2015-2016 y 2016-2017), junto con la diferente disponibilidad temporal de
los centros a la hora de administrar los cuestionarios, ha comportado la existencia de
diferentes grupos de comparacién. Concretamente, se recogieron datos en cinco
momentos diferentes en el tiempo, a lo largo de tres cursos, y con estos datos se han
podido realizar 5 comparaciones pre- (antes de implantar las acciones) y post- (después
de implantarlas) (tabla 2).

Tabla 2. Momento de recogida de datos en funcion del curso escolar

1 2 3 4 5

Pre- 2014-15 | Pre- 2015-16 | Pre- y Post- | Pre- 2016-17 | Post- 2016-17
2015-16

En la tabla 3 se muestra el nUmero de estudiantes que corresponde a cada uno de los 5
grupos de comparacion. Por ejemplo, el grupo pre-post 1-3 esta formado por 32
estudiantes y la recogida de la fase pre- tuvo lugar el curso 2014-2015 y la post- el curso
2015-2016, mientras que el grupo pre-post 3-5 estd formado por 80 alumnos que
respondieron el cuestionario pre- el curso 2015-2016 y el post-, el curso 2016-2017.

Tabla 3. Nimero de participantes en la evaluacién mediante cuestionarios en
funciéon del momento de recogida de datos

Pre-post 1-3 | Pre-post 2-3 | Pre-post 2-5 | Pre-post 4-5 @ Pre-post 3-5
32 113 80 164 80






Algunos resultados cuantitativos

Para todas las escalas utilizadas se ha comparado la media en la fase pre- con la media
en la fase post- para comprobar si existian diferencias importantes. A continuacion se
muestran los resultados obtenidos en algunas de las escalas utilizadas, resaltando en
cuantos grupos no se ha producido un cambio significativo de la fase pre- a la fase
post-, con parada del proceso natural de descenso esperable en estas edades, y en
cuantos se ha producido una mejora.

Tabla 4. Comparacién de las puntuaciones de los items de la escala Quality of School Life (QLS)

Nam. de grupos
pre-post en que no se
ha producido un
cambio significativo del

Los adultos hacen caso a los estudiantes

Me siento seguro/a

Tabla 5. Comparacién de las puntuaciones de los items de la escala Quality of School Life (QLS)

Nam. de grupos
pre-post en que no se ha
Mi escuela/instituto es un lugar donde: ~ Producido un cambio significativo

Tabla 6. Comparacién de las puntuaciones de los items de la dimensién de los compafieros de
clase del Student Engagement Instrument (SEI)

Nam. de grupos

pre-post en que no se
ha producido un

Mi clase es un lugar donde: cambio significativo del
rimer al segundo afio

Hay compafieros/as con los que puedo contar cuando los necesito

A los compafieros/as de mi clase les gusta colaborar para hacer trabajos




Tabla 7. Comparacién de las puntuaciones de los items de la dimensién de percepcién del
profesorado de la escala Student Engagement Instrument (SEI)

Los maestros/as se ocupan de los estudiantes

Los maestros/as me atienden cuando los necesito

Los maestros/as son honestos (sinceros, justos) conmigo

Me gusta hablar con los maestros/as

La mayoria de los maestros/as se interesan por mi como persona
(no solo como estudiante)

Los maestros/as me ponen las notas que me merezco

Los maestros/as me ayudan a sacar lo mejor de mi mismo/a
Los maestros/as me escuchan cuando les hablo

Si en clase queremos hablar de un tema, los maestros/as buscan
tiempo para poder hacerlo
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Fase cualitativa

Participantes

Se hicieron un total de 7 entrevistas grupales a profesorado-tutor y a alumnos
participantes en el proyecto, por separado.

Instrumentos

Se elaboraron tres guiones diferentes para hacer las entrevistas grupales a estudiantes
de primaria y secundaria y a profesores-tutores.

El guion de la entrevista a estudiantes de primaria iba dirigido a conocer:

» Las preocupaciones de los nifios y nifias en relaciéon a la etapa de transicion y el
impacto de las intervenciones desarrolladas.

» Las actividades que se deberian desarrollar para preparar emocionalmente a los
estudiantes durante la etapa de transicion y valoracion de las acciones realizadas.

» El uso de la plataforma EKA en el aula y hasta qué punto esta plataforma puede
resultar una herramienta Gtil para facilitar la etapa de transicion.

El guion de la entrevista a estudiantes de secundaria iba dirigido a saber:

« De qué manera los jovenes han afrontado la etapa de transicién y si consideran que
se les ha facilitado el apoyo y las herramientas necesarias.

» Eluso que han hecho de la plataforma y de qué manera la plataforma les ha ayudado
durante la transicién.

« Valoracién de la dinamica de los compafieros-guia.



El guion de la entrevista al profesorado-tutor iba dirigido a conocer:

» La vision de los docentes sobre las diferentes actividades desarrolladas en el aula y la
valoracién de hasta qué punto son importantes para la transicién.
« Valoracién del uso que se ha hecho en el aula de la plataforma EKA.

Algunos resultados cualitativos

Las entrevistas realizadas a algunos de los estudiantes que participaron en la fase
cuantitativa y a algunos de sus profesores-tutores se han transcrito literalmente y su
contenido se ha analizado.

Se han creado 12 categorias, que incluyen subcategorias mas especificas. Las cuatro
primeras categorias hacen referencia a los bloques trabajados en la intervencién:
dinamicas grupales, actividades relacionadas con la gestion emocional, uso de la
plataforma EKA y programa de apadrinamiento (compaferos-guia) que se realizan en 1°
de ESO. Dentro de estas categorias, se han considerado las aportaciones que los
entrevistados piensan que las diferentes acciones han supuesto, la valoracién que
hacen de ellas y otros aspectos que han querido afiadir.

También se han definido otras categorias que tienen que ver con el proceso de
transicién: miedos y preocupaciones, informacién para la transicién y utilidad de la
informacién proporcionada. Una Gltima categoria se refiere a propuestas de mejora de
las intervenciones, que los participantes han planteado de cara al futuro.



Entrevistador: (/Y creéis que después de todas estas actividades que se han ido
haciendo, en lugar de afrontarlo con miedo, afrontan con mds ilusion este cambio que
se producird en septiembre?

Profesor/a 2: Algunos tienen mucha curiosidad, en lugar de miedo.

Profesor/a 1: Algunos si que han cambiado. Tengo muchas ganas de ver como es.
Entrevistador: Considerdis que este proyecto gue se ha desarrollado ha ayudado a los
estudiantes a estar mds motivados y a afrontar este cambio con mds seguridad. O sea,
eso gue deciais, por ejemplo, de gue se ha cambiado el miedo por la curiosidad, ;no?
Profesor/a 2: Si;

Profesor/a 1: Si si, yo pienso que si.

Entrevistadora: En términos mas de motivacion para hacer este cambio.

Profesor/a 1: Si.

Entrevistador: Quizas menos incertidumbre...

Profesor/a 2: Si.




Entrevistador: Y en general, ;/qué valoracion hacéis de la plataforma?
Profesor/a 1: Yo considero gue potencialmente es muy Gtil.

Profesor/a 2: Es una herramienta atil pero no hemos sabido utilizarla. Yo diria eso. Es

por esta razon. Es uUtil, estd bien y ademas les facilita las herramientas para entrar en un

espacio gue después, en el instituto, tendrdn que moverse en espacios similares.
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